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L02P01 - Motores para la ejecución y soluciones de gestión de contenedores. 

 

Akamai 

AWS 

Citrix 

F5 

Google Cloud 

IBM 

NetApp 

Nutanix 

Oracle 

RedHat 

Vmware 

L02P02 - Virtualización de cómputo (máquinas virtuales), de almacenamiento y de redes; 
gestión de hipervisores, máquinas virtuales, almacenamiento virtualizado y redes virtuales. 

Akamai 

AWS 

Citrix 

Google Cloud 

IBM 

Microsoft 

NetApp 

Nutanix 

Oracle 

Vmware 

L02P03 - Programas para la entrega de escritorios virtuales desde servidor; programas 
para entrega de aplicaciones; virtualización de aplicaciones mediante su empaquetado; 
virtualización mediante hipervisor en puesto de usuario. 

Akamai 

AWS 

Citrix 

Google Cloud 

IBM 

Microsoft 

NetApp 

Nutanix 

Oracle 

Vmware 

Lote 2 - Software para la gestión de Infraestructura. 
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L02P04 - Componentes de pilas tecnológicas para la construcción de nubes privadas sobre 
infraestructura local, así como para la hibridación de la infraestructura local con nubes 
públicas. 

Akamai 

AWS 

Citrix 

F5 

Google Cloud 

IBM 

InfoBlox 

Microfocus 

Microsoft 

NetApp 

Nutanix 

Oracle 

RedHat 

Vmware 

L02P05 - Programas de control centralizado de infraestructura local (DCIM y similares); 
descubrimiento e inventariado de activos de infraestructura y su configuración y 
dependencias; distribución de versiones y gestión remota de servidores; administración y 
configuración de equipos y aplicaciones; programas que permiten el despliegue y 
aprovisionamiento automatizado de recursos de infraestructura y/o de aplicaciones; 
programas para la automatización de la configuración de la infraestructura local; 
programas de gestión y seguimiento del ciclo de vida de los recursos de infraestructura 
local, de los procesos locales y/o de los cambios en la infraestructura local. 

Akamai 

AWS 

BMC Software 

CA Europe Sàrl 

Citrix 

EfficientIP 

IBM 

InfoBlox 

Ivanti 

Microfocus 

Microsoft 

NetApp 

Nexthink 

Nutanix 

Oracle 

Qualys 
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RedHat 

Vmware 

L02P06 - Programas de gestión, monitorización y análisis del estado, rendimiento y uso de 
equipos, redes y aplicaciones; programas de gestión del ciclo de vida de la aplicación y/o 
de los flujos de negocio entre servicios 

Akamai 

AWS 

BMC Software 

CA Europe Sàrl 

Celonis 

Citrix 

Dynatrace 

Gigamon 

Google Cloud 

HPE Aruba 

IBM 

Ivanti 

Microfocus 

Microsoft 

NetApp 

Nexthink 

Nutanix 

Oracle 

Panda 

Qualys 

Veeam 

Viewtinet 

Vmware 

L02P07 - Programas de escaneo y detección de vulnerabilidades en la infraestructura local. 
 

Akamai 

AWS 

BMC Software 

Check Point 

Crowdstrike 

Dynatrace 

Gigamon 

Google Cloud 

IBM 

Ivanti 



Microsoft 
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NetApp 

Oracle 

Panda 

Qualys 

RedHat 

Sección 7 

Tenable 

Trend Micro 

Vmware 

L02P08 - Recopilación, concentración, carga, almacenamiento, análisis, correlación y 
alertas de trazas, eventos, logs, cambios y otra información de la infraestructura, las 
aplicaciones o los datos. 

AWS 
 

CA Europe Sàrl 

Celonis 

Check Point 

Citrix 

Crowdstrike 

Dynatrace 

Gigamon 

Google Cloud 

HPE Aruba 

IBM 

Microfocus 

Microsoft 

NetApp 

Nexthink 

Oracle 

Panda 

Qualys 

Tibco 

Viewtinet 

Vmware 

L02P09 - Elaboración de copias de respaldo y de seguridad así como su recuperación, 
tanto de datos (bases de datos, ficheros, correo y cualquier otro dato almacenado) como 
de entornos de ejecución y sistemas (máquinas virtuales, contenedores, servidores, red y 
otros); herramientas de indexado o búsqueda de datos almacenados; programas que 
permiten la gestión de la retención de datos y registros y su archivado a largo plazo. 

AWS 
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Commvault 

Google Cloud 

IBM 

Microfocus 

Microsoft 

NetApp 

Nutanix 

Oracle 

Veeam 

Veritas 

Vmware 

Barracuda 

L02P10 - Programas de middleware para la alta disponibilidad y la recuperación ante 
desastres de servidores, aplicaciones e información. 

AWS 
 

Citrix 

Commvault 

F5 

Google Cloud 

IBM 

Microfocus 

Microsoft 

Nutanix 

Oracle 

RedHat 

Vmware 

L02P11 - Programas de servidor para servicios de ficheros, servicios de impresión, servicios 
de red, servicios de identidad, gestión de licencias y otras funciones de gestión de activos 
TIC corporativos; programas de servidor para gestión de ficheros en red, permitiendo 
almacenamiento, control de accesos y compartición de ficheros. 

AWS 
 

Google Cloud 

IBM 

InfoBlox 

Microfocus 

Microsoft 

NetApp 

Nutanix 

Oracle 
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L02P12 - Gestión remota de cuentas y perfiles de usuarios, aplicaciones, gestión y 
configuración de dispositivos (MDM, UEM) y espacios de trabajo virtuales. 

AWS 
 

Citrix 

Google Cloud 

IBM 

Ivanti 

Microfocus 

Microsoft 

Nutanix 

Oracle 

Vmware 

 
L04P01 - Programas de control de acceso a red (NAC) y de posición global de seguridad, 
mediante agentes o sin ellos; descubrimiento e inventario de activos IP en la red; 
programas para la definición centralizada de políticas de seguridad, su aplicación, 
investigación centralizada, supervisión continua y visibilidad de la posición de seguridad de 
la organización; programas para seguridad en modalidad BYOD. 

Akamai 

AWS 

Cisco 

Commvault 

Crowdstrike 

Dynatrace 

Forescout 

Fortinet 

Google Cloud 

HPE Aruba 

Ivanti 

Netskope 

Oracle 

Qualys 

SentinelOne 

Sophos 

Tenable 

Trend Micro 

Zscaler 

Lote 4 - Software de ciberseguridad. 
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L04P02 - Programas de protección de las comunicaciones móviles; programas para cifrado 
a cualquier nivel de las capas OSI; programas para el establecimiento de VPN; programas 
de seguridad en redes inalámbricas. 

A10 Networks 

Akamai 

AWS 

Check Point 

Cisco 

F5 

Google Cloud 

HPE Aruba 

Ivanti 

MobileIron 

Netskope 

Oracle 

Panda 

Sophos 

Trend Micro 

Zscaler 

L04P03 - Programas anti-virus (EPP y similares); programas de detección y respuesta en 
hipervisor, sistema operativo, dispositivo o en toda la red (EDR, XDR y similares). 

CA Europe Sàrl 

Check Point 

Crowdstrike 

Elastic 

Fortinet 

Google Cloud 

IBM 

Microfocus 

Microsoft 

Musarubra 

Netskope 

Oracle 

Palo Alto 

Panda 

Qualys 

RSA 

SentinelOne 

Sophos 
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Splunk 

Trend Micro 

Vmware 

Zscaler 

L04P04 - Descubrimiento, clasificación y protección a lo largo del ciclo de vida de datos 
sensibles; programas para análisis del comportamiento del usuario o del dispositivo; 
programas de control de acceso basados en el contexto y en confianza cero. 

A10 Networks 

AWS 

CA Europe Sàrl 

Crowdstrike 

Dynatrace 

EfficientIP 

F5 

ForcePoint 

Google Cloud 

HPE Aruba 

IBM 

Ivanti 

Microsoft 

Musarubra 

NetApp 

Netskope 

Oracle 

Panda 

Proofpoint 

SealPath 

Sophos 

Trend Micro 

Vmware 

Zscaler 

L04P05 - Herramientas de servicios de directorio y gestión de usuarios y permisos, 
incluyendo single sign-on; de gestión de identidad y accesos; de gestión de accesos 
privilegiados, de sesiones privilegiadas y de contraseñas; de autenticación multifactor; de 
autenticación basada en riesgos; de gestión de secretos en procesos automatizados; 
programas para firma digital; programas para el establecimiento de redes de clave pública 
(PKI) y de gestión de certificados digitales. 

A10 Networks 

Akamai 

AWS 



CA Europe Sàrl 
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Cisco 

Crowdstrike 

CyberArk 

Digicert 

F5 

Fortinet 

Google Cloud 

HPE Aruba 

Ivanti 

Microsoft 

Oracle 

Panda 

RedHat 

Sophos 

Vmware 

Zscaler 

L04P06 - Programas anti-phishing; programas anti-spam; herramientas de filtrado de 
navegación; programas anti-adware; programas anti-spyware. 

A10 Networks 

AWS 

CA Europe Sàrl 

Check Point 

Cisco 

Fortinet 

Google Cloud 

InfoBlox 

Microsoft 

MICROSTREGY 

Musarubra 

NetApp 

Netskope 

Oracle 

Palo Alto 

Panda 

Proofpoint 

Sección 7 

SentinelOne 

Sophos 
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Trend Micro 

Zscaler 

L04P07 - Protección de sabotaje de imágenes de máquinas virtuales, contenedores y 
aplicaciones; protección de API; protección de sabotaje de código fuente; herramientas de 
sandboxing. 

A10 Networks 

Akamai 

AWS 

CA Europe Sàrl 

Check Point 

Cisco 

Constella 

Crowdstrike 

F5 

Fortinet 

Google Cloud 

Oracle 

Proofpoint 

Qualys 

Sección 7 

Sophos 

Trend Micro 

Zscaler 

L04P08 - Brokers de seguridad en el acceso a nube (CASB). 
 

AWS 
 

CA Europe Sàrl 

Check Point 

Cisco 

ForcePoint 

Ivanti 

Netskope 

Oracle 

Palo Alto 

Proofpoint 

Sophos 

Trend Micro 

Zscaler 
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L04P09 - Programas para control y gestión de dispositivos externos de almacenamiento; 
programas de cifrado; programas para cifrado de discos duros y soportes de 
almacenamiento; programas de borrado seguro. 

AWS 
 

BMC Software 

CA Europe Sàrl 

Citrix 

Crowdstrike 

Ivanti 

Microfocus 

Microsoft 

Musarubra 

Oracle 

Panda 

Sophos 

Trend Micro 

Vmware 

Zscaler 

L04P10 - Programas que ayudan a la obtención de ciberinteligencia o el intercambio de 
información sobre ciberseguridad; programas de investigación en ciberinteligencia y 
ciberseguridad. 

A10 Networks 

CA Europe Sàrl 

Constella 

Countercraft 

Crowdstrike 

Elastic 

ForcePoint 

Google Cloud 

IBM 

Ivanti 

Microfocus 

Microsoft 

Musarubra 

Netskope 

Oracle 

Palo Alto 

Qualys 

Rapid7 

RSA 
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Sección 7 

SentinelOne 

Sophos 

Splunk 

ThreathQ 

Trend Micro 

Zscaler 

L04P11 - Programas de gestión de eventos de seguridad, de correlación de eventos y de 
detección y gestión de incidentes; honeypots, honeynet o cybertraps; programas de 
análisis forense o auditoría forense. 

AWS 
 

CA Europe Sàrl 

Commvault 

Countercraft 

Crowdstrike 

Dynatrace 

Google Cloud 

Musarubra 

NetApp 

Netskope 

Oracle 

Panda 

Qualys 

Sección 7 

SentinelOne 

Sophos 

Trend Micro 

Viewtinet 

Zscaler 

L04P12 - Monitorización de marca y redes sociales. 
 

Crowdstrike 

Oracle 

Proofpoint 

Sophos 

Zscaler 

 
L05P01 - Aplicaciones de gestión de recursos corporativos (ERP). 

 

IBM 

Lote 5 - Software de aplicación para la administración digital. 



Microsoft 

14 de 21 

 

 

SAP 

L05P02 - Aplicaciones de gestión de clientes (CRM). 
 

IBM 
 

Microsoft 

Salesforce 

SAP 

L05P03 - Aplicaciones de gestión de servicio y operaciones (ITSM, ITOM), de gestión de 
proyectos y de portfolio (PPM) y de gestión del ciclo de vida de desarrollo software. 

AWS 
 

BMC Software 

CA Europe Sàrl 

Dynatrace 

IBM 

Ivanti 

Jira 

Microfocus 

Microsoft 

Proactivanet 

Salesforce 

SAP 

ServiceNow 

SoftwareAG 

L05P04 - Aplicaciones de tramitación y gestión de flujos de trabajo para administración 
electrónica. 

Celonis 

Citrix 

CouncilBox 

Genesys 

IBM 

Microsoft 

Mulesoft 

Salesforce 

SAP 

L05P05 - Aplicaciones de formación y cursos. 
 

ALE 

IBM 

Microsoft 



Proofpoint 
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Salesforce 

SAP 

Trend Micro 

Zoom 

L05P06 - Aplicaciones de contabilidad, de nóminas y de gestión económico 
presupuestaria. 

IBM 
 

Microsoft 

SAP 

L05P07 - Aplicaciones de contratación. 
 

IBM 

SAP 

L05P08 - Aplicaciones de CAU y de gestión de contact center multicanal, incluyendo los 
programas complementarios necesarios para su uso. 

ALE 

AWS 

CA Europe Sàrl 

Genesys 

Google Cloud 

IBM 

Ivanti 

Prosodie 

Salesforce 

SAP 

Sinch 

L05P09 - Aplicaciones para la relación con el ciudadano, incluyendo gestión de citas y de 
reservas, redes inteligentes conversacionales, chatbots, pagos por servicios o tasas, 
programas para tiendas virtuales, encuestas, votaciones, participación y otras 
funcionalidades similares que permitan gestionar y automatizar la interacción con los 
ciudadanos. 

 

ALE 

AWS 

CouncilBox 

Genesys 

Google Cloud 

IBM 

Ivanti 

Microsoft 

Prosodie 



Salesforce 
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SAP 

Sinch 

Zoom 

L05P10 - Aplicaciones de gestión documental, gestión de contenidos empresariales (ECS, 
ECM), gestión de portales y wikis, incluyendo la gestión del ciclo de vida de los 
documentos desde la captura hasta el archivado. 

Archiva 

Google Cloud 

IBM 

Microsoft 

Salesforce 

SAP 

L05P11 - Sistemas de información geográfica; programas de análisis de imágenes 
geográficas, de catalogación y de extracción de información; manipulación, 
almacenamiento y análisis de datos geoespaciales. 

AWS 
 

Google Cloud 

IBM 

Microsoft 

Oracle 

 
L06P01 - Sistemas operativos de dispositivo (PC, tableta, ordenador portátil, teléfono 
móvil, etc). 

AWS 
 

Google Cloud 

Microsoft 

RedHat 

L06P02 - Programas de acceso remoto a los anteriores sistemas operativos de dispositivos 
(escritorio remoto). 

Akamai 

AWS 

Check Point 

Cisco 

Citrix 

Google Cloud 

Ivanti 

Microfocus 

Microsoft 

Vmware 

Lote 6 - Software de productividad y colaboración. 
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Zoom 

L06P03 - Suites de productividad ofimática, cuyas funcionalidades incluyan entre otras la 
redacción de documentos de texto, hojas de cálculo, y presentaciones. 

Adobe 

AWS 

Cisco 

Google Cloud 

IBM 

Microsoft 

L06P04 - Bases de datos en puesto de usuario. 
 

AWS 

IBM 

Microsoft 

Oracle 

L06P05 - Programas para la realización de diagramas, encuestas y formularios. 
 

Citrix 
 

Google Cloud 

IBM 

Microsoft 

Nexthink 

Oracle 

Vmware 

Zoom 

L06P06 - Programas de almacenamiento de archivos en nube para usuarios individuales 
desde dispositivos, incluso cuando permitan la compartición de determinados ficheros con 
otros usuarios individuales o en grupo. 

Adobe 

AWS 

Cisco 

Citrix 

Google Cloud 

IBM 

Ivanti 

Microfocus 

Microsoft 

NetApp 

Oracle 

Zoom 
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L06P07 - Programas de correo electrónico, de gestión de contactos, de calendario o de 
mensajería instantánea, incluyendo las licencias de servidor en infraestructura local o en la 
nube. 

ALE 

AWS 

Cisco 

Citrix 

Google Cloud 

Microfocus 

Microsoft 

Zoom 

L06P08 - Programas para la colaboración entre usuarios, incluyendo la realización de 
videoconferencias, la creación de grupos de usuarios, las conversaciones (persistentes o 
no) individuales y grupales, la creación de flujos de trabajo entre los usuarios de la 
organización y la compartición de documentos. 

ALE 

AWS 

Cisco 

Citrix 

CouncilBox 

Google Cloud 

Microfocus 

Microsoft 

Zoom 

L06P09 - Programas para la automatización de tareas en el dispositivo del usuario, para su 
uso como parte del puesto de trabajo. 

BMC Software 

Celonis 

Google Cloud 

Ivanti 

Microfocus 

Microsoft 

Nexthink 

Trend Micro 

UIPath 

Zoom 

L06P10 - Programas de telefonía y/o de videollamada sin centralita física, incluyendo las 
licencias de software complementarias para su uso. 

 

ALE 

AWS 
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Cisco 

Google Cloud 

Microsoft 

Zoom 

L06P11 - Programas de diseño gráfico, retoque fotográfico, animación, edición de vídeo, 
composición gráfica, maquetación de documentos en diversos formatos y comunicación 
corporativa. 

Adobe 

AWS 

Microsoft 

L06P12 - Programas para la elaboración de planos y esquemas técnicos, en 2D o en 3D. 
 

Adobe 

Autocad 

AWS 

L06P13 - Programas de planificación, seguimiento de tareas (Kanban, listas de tareas 
pendientes y similares), presupuestación, gestión y seguimiento de proyectos, incluyendo 
la posibilidad de almacenar y de compartir la planificación y seguimiento con otros usuarios 
mediante licencias en servidor o en nube. 

BMC Software 

CA Europe Sàrl 

Cisco 

Google Cloud 

Microsoft 

L06P14 - Las funcionalidades complementarias a las anteriores, relacionadas con la 
gobernanza de la información, la automatización, la protección y seguridad de la 
información, la protección frente a amenazas, gestión de la identidad de los usuarios, 
gestión y seguridad de dispositivos y aplicaciones, el almacenamiento y correlación de 
eventos, el control de accesos a las funcionalidades en nube o el descubrimiento 
automatizado de contenidos. Todas estas funciones adicionales son objeto de este lote 
únicamente cuando su funcionalidad mejore, modifique o aumente las funcionalidades de 
los productos descritos en los apartados anteriores. 

Akamai 

AWS 

BMC Software 

Celonis 

Check Point 

Cisco 

Commvault 

Crowdstrike 

F5 

Google Cloud 



IBM 
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InfoBlox 

Microfocus 

Microsoft 

Nexthink 

Veeam 

Zoom 

Barracuda 
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