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Tu camino hacia el éxito
profesional empieza aqui
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TLM
Telefonica Learning Management

Toda la formacion de tu empresa
en una unica plataforma
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TLM
Telefonica Learning
Management

TLM es la plataforma formativa de Telefonica. Una solucion LXP
flexible, disefiada para evolucionar con tu organizacion.

Ofrece una experiencia de aprendizaje centralizada, personalizada y
sin limites, con una interfaz intuitiva y facil que enganchara a tus usuarios.

Algunos de los clientes que ya confian en Telefénica Educacion Digital
para la formacion de sus equipos:
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Interfaz personalizable

Tu plataforma,

Tu camino hacia el éxito

t u id e nt i d a d profesional empieza aqui

Personaliza la experiencia desde el primer
vistazo. Haz que cada detalle cuente: integra tu
logo, colores y tipografia, elige entre modo claro u
oscuro y disena los carruseles para destacar lo
gue realmente importa.

Una plataforma alineada con tu identidad y

tus objetivos. Por supuesto, jnuestro equipo te
acompanara en el proceso!

Dashboards

Tus datos de una
forma visual y a un clic

Dashboard

Accede a cuadros de mando que te permiten
visualizar el progreso de tu equipo de manera
sencilla.

Una funcionalidad indispensable para
managers y administradores, quienes podran
acceder a toda la informacidén en tan solo un clic.

¢ Ya tienes tus propios datos? Entonces los
integramos para que todo esté en un solo lugar.
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Seguridad Hybrid Training
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Toda la formacion
en un unico lugar

Una plataforma tan i
segura como robusta —

En Telefonica priorizamos la seguridad de los Ya sea online o presencial, con aulas virtuales o

datos ante todo. metodologias innovadoras, toda tu formacion

esta centralizada en una uUnica plataforma.

Por eso TLM estéa desarrollado bajo los mas ’ 2“:"_: e o
altos estandares y protocolos de Los empleados pueden acceder facilmente a su -Q = e E
ciberseguridad, y protegemos nuestra e 100% Segura ' - contenido, ver eventos relacionados y organizar “""“““"““"“‘
infraestructura para que tus datos y los de tus su aprendizaje desde un solo punto. S
empleados estén siempre seguros. T ot s
Sin importar el formato o el lugar, todo esta o
integrado y accesible de forma sencilla.
Flexibilidad Reglas dinamicas
La plataforma = Automatiza r coe s
- e - © @ | mes - Reglas dindmicas

LXP que tu formacion . e

. I : 'F;-;;nmina hacia el éxito E — R - ——

se adapta a ti ;| prteions mciem : — = =
— Automatiza tu formacion para ahorrar tiempo'y : — - ©
esfuerzo. Con las reglas dinamicas de TLM, o — .

La arquitectura modular de TLM permite o o automatiza procesos clave como la - — >

adaptar el producto a tus necesidades. Integra — j = inscripcion, notificaciones, convalidaciony la _ R _ -:

TLM con cualquier aplicacién del mercado —— iy ? recertificacion. At - Sty o x

EdTech gracias a nuestros estandares abiertos Talores Cotaboratives = ¥

y. silo prefieres, podemos desarrollar Asi, los administradores pueden gestionar la = J&

funcionalidades personalizadas sin alterar la €@ em formacién de manera eficiente, asegurando N

esencia de la plataforma. que cada empleado reciba lo que necesita en o

el momento adecuado, sin esfuerzo adicional. s e e
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Inteligencia Artificial

|A integrada
en la plataforma

Muiltiples funciones incluidas en la
plataforma asistidas por Inteligencia Artificial
como la moderacion de comentarios, creacion
de cuestionarios, generacion de imagenesy
textos o MIA, tu recomendador |A de formacion.

Inteligencia Artificial

MIA, tu
recomendador
de formacion de |IA

Con MIA, encontrar lo que necesitas en todo el
catalogo de contenidos es muy facil. Nuestra

asistente formativa desarrollada con Inteligencia

Artificial te sugiere los cursos mas adecuados
segun habilidades, intereses y necesidades.

Chatea con lenguaje natural con MIA para un
proceso de aprendizaje mas eficiente y
personalizado.
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Funcionalidades 1A

rocescs hasta la toma de decisiones basads en datos.

Hola, soy MIA.

Comunidades

Visidn global del uso de la plataforma

Tu Mentor de formacién basado en |A
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Cumple con
Fundae sin esfuerzo

TLM cumple con todos los requerimientos de
Fundae, permitiéndote bonificar la formacion de
tus empleados sin complicaciones.

Ya sea que ofrezcas formacion bonificada a otras
empresas 0 que la impartas en tu propia
organizacion, podras gestionar la recogida de
evidencias y el seguimiento de la formaciéon
de forma sencilla a través de nuestra plataforma.

Preparado para la
internacionalizacién
de los equipos

No importa dénde estén tus usuarios, ni qué
idioma hablen.

TLM dispone de capacidades multilenguaje,
permitiendo que tanto la plataforma como los
contenidos puedan adaptarse facilmente al
idioma del usuario.
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Social Learning

Aprender en red,
crecer en equipo

Fomenta la colaboracién durante la
formacion con blogs, foros y mensajeria
integrados en TLM.

Cada interaccion se convierte en una
oportunidad para aprendery crecer de
forma conjunta, creando una experiencia de
aprendizaje verdaderamente compartida.

Accesibilidad AA

Formacion
para todos

Garantizamos que la formacion sea accesible
para todos cumpliendo con los estandares AA.

Cada pantalla esta pensada para ofrecer una
experiencia inclusiva en el entorno de
aprendizaje, y la mejoramos de forma constante
para que nadie se quede fuera.
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Espacios virtuales

Sumeérgete en
la formacioén

Disfruta de experiencias inmersivas con espacios
virtuales disenados a medida para tu empresa.

Através de entornos gamificados, tus empleados
podran sentirse mas conectados con el contenido,
aprendiendo de una manera divertida y
envolvente.

“Una manera diferente de aprender que

La formacion cobra vida y se convierte en una hace que te intereses mds por la formacidn*

experiencia Unica que enganchay motiva.

IA Roleplay

Aprende practicando
con avatares

Evolucion sin limites. Entrena skills conversacionales
en un entorno seguro, realista y disponible 24/7.

Con avatares generados por Inteligencia Atrtificial,

contenidos adaptados a tu negocio y feedback
inmediato, es como tener un profesional a tu lado
siempre que lo necesites.|deal para equipos

comerciales, atencion al cliente o cualquier rol que
necesite potenciar sus habilidades interpersonalesy
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soft skills.
“Parecia una situacion real.

Lo mejor: recibir feedback al instante.”
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Con la confianza y solvencia
del Grupo Telefdnica

Tu LXP integrado con cualquier
tecnologia o plataforma.
Sin com pl icaciones TLM es un producto de Telefénica Educacion Digital, la empresa del Grupo

Telefonica especializada en Formacion.

Nosotros nos encargamos de conectar todo lo que necesites para Llevamos mas de 25 anos liderando la gestién del cambio y transformacién
crear tu espacio de aprendizaje. del aprendizaje en empresas y administraciones publicas a través de la
innovacion tecnoldgica y equipos especializados que lo hacen posible.
Integraciones con cualquier ERP, HCM, CRM o plataforma de

contenidos, aplicacion o tecnologia del mercado EdTech. Trabajamos junto al cliente desde el inicio, sumando vision pedagdgicay
capacidad tecnoldgica para impulsar el crecimiento.

Soporta estandares SCORM, xAPI (Tin Can), AICC y protocolos LTI

para una integracion e interoperabilidad avanzadas. Contéactanos y lleva la formacion de tu organizacidn al siguiente nivel.
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Juntos transformamos



