
TLM  
Telefónica Learning Management

TLM es la plataforma formativa de Telefónica. Una solución 
LXP flexible, diseñada para evolucionar con tu organización. 

Ofrece una experiencia de aprendizaje centralizada, 
personalizada y sin límites, con una interfaz intuitiva y fácil 

que enganchará a tus usuarios .



Beneficios del producto Detalles del servicio

Sin instalaciones locales: tu LXP estará alojado 
en la nube, con alta disponibilidad, redundancia y 
cumplimiento de estándares de seguridad (ISO, 
GDPR, etc.). Escala fácilmente según crece la 
organización.

Infraesctructura 100% cloud, 
segura y escalable

Acompañamiento desde el día uno: migración de 
datos, configuración inicial, formación de 
administradores y campañas de lanzamiento para 
asegurar la adopción interna en tus equipos.

Puesta en marcha rápida y guiada

El cómo lo es todo. TLM está preparado para 
integrar metodologías innovadoras que harán que 
la formación suba de nivel: role playcon avatares 
generados por IA, Whatsapp Learning o espacios 
virtuales son solo algunas de ellas.

Metodologías innovadoras

En Telefónica Educación Digital disponemos de 
equipos técnicos expertos en plataformas de 
aprendizaje, preparados para ayudarte en todo lo 
que necesites: desde resolver incidencias hasta 
crear contenidos, ofrecer consultoría pedagógica 
o desarrollar integraciones con tus sistemas.

Equipos especializados

TLM integra toda la formación de tu organización en 
un único lugar y disponible en múltiples idiomas, 
permitiendo la gestión de contenidos localizados.

Plataforma centralizada 
y multilingüe

TLM es una plataforma 100% compatible con los 
requerimientos de Fundae para la formación bonificada.

Compatible con Fundae

Configura la plataforma a tu medida: integra tu imagen 
de marca, elige entre modo claro u oscuro y destaca 
contenidos clave en los carruseles de la home.

Interfaz personalizable

Múltiples funciones incluidas en la plataforma 
asistidas por Inteligencia Artificial: moderación de 
comentarios, creación de cuestionarios, generación 
de imágenes y textos o MIA tu recomendador IA de 
formación. MIA sugiere los cursos más adecuados 
según habilidades e intereses.

IA integrada en la plataforma

La arquitectura modular de TLM permite adaptar el 
producto a tus necesidades, pudiéndose integrar 
fácilmente con otras herramientas y aplicaciones del 
mercado. También permite desarrollos a medida.

La plataforma flexible 
que se adapta a ti

Consulta de forma rápida el progreso de tus usuarios 
con cuadros de mando intuitivos. Una herramienta 
clave para managers y administradores.

Dashboards para la 
visualización de datos


