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NOTA DE PRENSA

Telefonica y Microsoft lanzan Educa365 para
ayudar a digitalizar los centros educativos

e Educa365 ofrece una solucion innovadora, completa y segura que combina las
capacidades cloud y de IA de la plataforma Microsoft 365 para Educacion y la
potencia de los dispositivos Surface con la capa de servicios profesionales de
Telefonica.

e Esta nueva propuesta comprende el ciclo que va desde Primaria hasta Segundo de
Bachillerato, y dota a los alumnos de herramientas y soluciones que mejoraran su
aprendizaje y les ayudaran en su futuro profesional.

Madrid, 15 de septiembre de 2023.- En el marco de la colaboracion estratégica que
mantienen desde 2019, Telefénica y Microsoft se han unido para desarrollar una
novedosa propuesta educativa que facilite el aprendizaje en los centros docentes que
ofrecen educacién reglada.

Educa365 es la solucion que ambas compafias han disefiado para acompafar a las
instituciones educativas en su transformacioén digital y que el nuevo modelo sea sostenible
en el tiempo.

Para ello, ponen a disposicion de escuelas y colegios las soluciones cloud y hardware de
Microsoft integradas bajo una capa de servicios profesionales ofrecidos por Telefénica. De
esta forma, se consigue impulsar la colaboracion con los centros, tanto dentro como fuera
del aula, asi como una correcta implantacion de la tecnologia, y que estudiantes y
profesorado la adopten facilmente, garantizando una gestion unificada del proyecto.
Ademas, Educa365 ayuda a los centros escolares a desarrollar metodologias didacticas
para facilitar una ensefianza eficaz, inclusiva, segura y motivadora.

Educa365 no solo busca mejorar el proceso educativo y potenciar las capacidades
digitales de los estudiantes, sino que esta disefiada para apoyar el trabajo de los
docentes, que tienen que hacer frente a las necesidades de un alumnado cada vez mas
diverso. Esto exige un enfoque individualizado y personalizado del aprendizaje para
mejorar las capacidades de alfabetizacion y habilidades de pensamiento critico.

Con los dispositivos Surface, el alumnado puede interactuar con los diferentes contenidos
curriculares e incluir notas manuscritas a través del lapiz y la tinta digital de Windows,
para asi disfrutar al maximo de las ventajas que ofrece el aula digital y colaborativa.
Todas estas ventajas potencian el trabajo en equipo entre todo el alumnado de una clase,
gue a su vez pueden acceder a actividades y proyectos desde cualquier lugar.
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Educa365 también tiene muy en cuenta la seguridad. Esta propuesta cumple con los
méaximos estandares de seguridad para que los datos de los centros educativos y los de
los estudiantes siempre estén protegidos, salvaguardando su privacidad y cumpliendo la
normativa GDPR de proteccion de datos.

“La clave de la digitalizacion en la educacion no se encuentra en la tecnologia en si, sino
en lo que pueden llegar a hacer profesorado y alumnado con ella. Entendemos la
tecnologia como un soporte de apoyo para que el docente pueda hacer mejor su trabajo y
los estudiantes puedan aprender y adquieran competencial digitales, que ahora son
imprescindibles para acceder al mercado laboral. Nuestra apuesta, con Microsoft 365 para
Educacion a la cabeza, hace que los docentes dediquen menos tiempo a organizar las
lecciones y gestionar otros aspectos. Asimismo, ayuda a mejorar la accesibilidad y la
inclusion en las aulas en un entorno seguro que cumple toda la regulacién de privacidad,
facil de gestionar y que ayuda a crear experiencias de aprendizaje inclusivas, asegurando
gue ningun estudiante se quede atras”, senala Fran Garcia, director de Educacion de
Microsoft en Espafia.

“Como facilitadores de tecnologia educativa, en Telefénica asesoramos y acompafiamos
a los centros en su digitalizacion a través de diversas posibilidades, como son las aulas
conectadas, las herramientas de colaboracion, la robotica educativa y los dispositivos.
Ademas, ayudamos a gestionar el cambio para favorecer el aprendizaje inmersivo, porque
el reto va mas alla de seleccionar e implantar tecnologia en el aula. El desafio esta en
impulsar la transformacién cultural del entorno educativo y gestionar el cambio a un nuevo
modelo de aprendizaje donde el alumno es protagonista, el profesor le guia 'y la
tecnologia habilita un nuevo camino en el que las posibilidades de aprendizaje se
multiplican”, afiade Belén Espejo, especialista en Educacion en Telefonica Empresas.

Para Telefonica, las herramientas digitales ayudan a crear experiencias memorables, a
desarrollar nuevas habilidades y a encontrar otras formas de capturar el interés de los
alumnos. Como es el caso de las herramientas de robaética y programacion con las que
contribuye a desarrollar un modelo de aprendizaje ad-hoc. Todo ello esta integrado y
adoptado por la operadora en la dinamica pedagogica del centro.

Telefénica también ayuda a resolver el reto adicional que esta en el soporte técnico y
funcional que toda nueva tecnologia va a requerir. Y lo hace a través de un modelo de
atencion pionero en el que los alumnos, docentes y familias pueden despejar sus dudas y
recibir soporte de cada uno de los elementos tecnolégicos que forman parte de la
solucidn, tanto dentro del aula como fuera de ella.
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