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Nota de prensa

Telefonica Tech potencia sus servicios de
ciberinteligencia con Cisco

e Telefonica Tech es la primera empresa espafiola en sumarse al programa de
ciberinteligencia AEGIS (del inglés ‘Awareness, Education, Guidance, and Intelligence
Sharing’) de Cisco.

Madrid, 24 de septiembre de 2024. Telefénica Tech refuerza su propuesta de valor en
ciberseguridad junto a Cisco tras adherirse al programa AEGIS (del inglés
‘Sensibilizacion, educacion, asesoramiento e intercambio de informacioén’), una
iniciativa de colaboracién de Cisco Talos Intelligence Group, uno de los equipos de
investigacion de inteligencia frente a amenazas mas confiables del mundo. El programa
se centra en fomentar el intercambio de informacion sobre amenazas y
vulnerabilidades cibernéticas, comprender estrategias para mitigar y prevenir
amenazas, asi como profundizar en las nuevas tendencias en ciberataques a escala
global.

El enfoque colaborativo del programa AEGIS esta disefiado para reforzar los servicios
de ciberseguridad de las organizaciones participantes y contribuir a la creacién y
mantenimiento de entornos digitales mas seguros. Al sumarse a esta iniciativa,
Telefénica Tech recibe informacion estratégica sobre las redes de los miembros
participantes e inteligencia sobre amenazas, como cambios en las tacticas, técnicas y
procedimientos (TTP) de los adversarios, nueva infraestructura de actores de
amenazas o tendencias emergentes.

“La informacion de ciberinteligencia de Cisco, a través del programa AEGIS, robustece
las fuentes globales con las que trabaja nuestro equipo de ‘Threat Intelligence’ para
detectar y monitorizar incidentes de ciberseguridad en todo el mundo”, explica Alberto
Sempere, director de Servicios, Innovacion y Partnerships en Telefonica Tech.

“La visibilidad y el conocimiento resultan clave en la industria de la ciberseguridad, y
esta colaboracion con Cisco Talos Intelligence Group ayudara a Telefénica Tech a
mejorar sus practicas de seguridad a través del feedback de Talos sobre las
actividades de ciberamenazas mas actualizadas”, afirma Angel Ortiz, Director de
Ciberseguridad en Cisco Espafia.

La informacion sobre inteligencia de amenazas recibida a través de AEGIS y el
intercambio de IOC (Indicadores de Compromiso) se integraran continuamente en la
suite de servicios de ciberseguridad NextDefense, lo que garantiza que los clientes
reciban la proteccién mas actualizada contra las ciberamenazas en evolucion. Todo ello
se gestiona a traves de la plataforma de inteligencia propia de Telefonica Tech desde
sus Centros de Operaciones Digitales (DOC) y su red de once Centros de Operaciones
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de Seguridad (SOCs), que estan dedicados de forma integral a la monitorizacion y
operacion de servicios de ciberseguridad y en la nube.

Capacidad de respuestay vigilancia 24x7

El DOC (Centro de Operaciones Digitales) de Telefénica Tech ofrece atencion
ininterrumpida 24x7 a los clientes de Telefonica en todo el mundo gracias a un equipo
especializado y multidisciplinar de expertos que trabajan en estrecha colaboracién con
una red global de SOC (Centros de Operaciones de Seguridad) con 11 localizaciones
repartidas por el mundo que monitorizan y operan servicios de ciberseguridad.

Junto con el DOC, los SOC de Telefénica Tech detectan, gestionan y resuelven
incidentes de forma continua para robustecer la resiliencia y asegurar los servicios del
cliente ante posibles amenazas y vulnerabilidades, respondiendo de manera agil y
eficaz frente a incidentes de cualquier naturaleza y origen geografico. Ademas,
Telefénica Tech cuenta con herramientas propias y alianzas de primer nivel para
proporcionar servicios de ciberseguridad personalizados y ofrecer una vision global y
holistica de la ciberinteligencia.

El equipo de Telefonica Tech est4 formado por mas de 6.400 profesionales de 60
nacionalidades diferentes y con mas de 4.000 certificaciones en tecnologias de
terceros, de los cuales 2.500 son de operaciones de ciberseguridad. Estos
profesionales atienden 350.000 tickets de eventos de seguridad y alrededor de 500.000
alertas al ano, de las cuales 13.000 son criticas.

Sobre Telefénica Tech

Telefnica Tech es la compafiia lider en transformacion digital. La compafiia cuenta con una amplia
oferta de servicios y soluciones tecnoldgicas integradas de Ciberseguridad, Cloud, 10T, Big Data o
Blockchain. Para mas informacion, consulte: https://telefonicatech.com

Telefénica, S.A.
Direccion de Comunicacién Corporativa
email: prensatelefonica@telefonica.com

telefonica.com/es/sala-comunicacion
***Este documento estéa clasificado como PUBLICO por TELEFONICA.

**This document is classified as PUBLIC by TELEFONICA. 2


https://telefonicatech.com/

